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SIEMENS
Das Thema im Uberblick

» Die Bedeutung von F&E und Innovationen in einem global tatigen
Unternehmen
» Der Stellenwert von Fachinformationen aus Sicht der Nutzer

» Der Beitrag eines zentralen Informations- Dienstleisters

> Die Zusammenarbeit mit externen Informationsanbietern
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SIEMENS

Forschung und Entwicklung

Forschung
und Entwicklung

Unsere Innovations- T

kraftist der wich- g Sind B Norauserong 1 -

tigste Treiber fiir “ehaftichen Erfolg, m vergangenen Ge-
schaftsjahr haben wir unsere Irnvestitionen

Kundennutzen’ in Forschung und Entwicklung einschlie -

lich kundenspezifischer FUE-Aktivititen
1t ateo von 5,2 auf 5,7 Milllarden EUR gesteigert.*
PrOdU‘ktIVIta‘tS Damit nimmt Siemens erneutweltweit
. innerhalb der Elektronik- und Elektrotech-
Stelgerungen nikbranche eine Spitzenstellung ein.
. Fast 50.000 Forscher und Entwickler,
SOWle W&ChStllm mehr als 10 Prozent unserer Mitarbeiter,
sind weltweit an 150 Standorten in 40

LlI]d damlt Aus— Lindern tatig. Uber die Halfte ist dabei

auBerhalb Deutschlands im Einsatz, vor-
- wiegend in Europa, Nordamerika und
drl’ICk unserer Wett zunehmend in der Region Asien/Pazifik —
4 ein Trend, dersichweiter fortse tzt. Welt-
bewe I'bS Starke - weit sindwir an allen Hot Spots® prisent,
also Gberall dort, wo die Markte am
starksten wachsen und das Innovations-
geschehen sich am dynamischsten ent-
wickelt. So kiinnen wir die regionalen
Anforderungen unserer Kunden schnell
in neue Lisungen umsetzen. Unsere welt-
weite Aufstellung erméglicht uns dariiber
hinaus den Zugang zu hoch qualifizierten
Nachwuchskraften. Die guten Kontakte
Zu den weltweiten Spitzenuniversititen




SIEMENS

Zielsetzung

Accelerating Profit & Growth

Daz Fundament won F'rt42I31 0 =ind unzere Wertvorstelungen, zu denen ganz klar such die Einhaltung won Gesetzen und
“arschriften dh. Compliance gehdrt. Das Programm adressiernt die bewahrten Hebel Operational Excellence, People
Excellence, Corporate Responsibilty und Portfolio und setzt dort jewweils neue Schwerpunkte. Gleichzeitig definiert es
eindeutige und ambitionierte Konzern- und Bereichszigle. Durch das Zusammenspiel von Wierten, Hebeln und Zielen
entsteht 0 ein umfazsendes System, mit dem es uns gelingen wird, den langfristigen und nachhattigen Erfolg unseres
Urternehmens sicherzustellen.

People Excellence Portfolio

= mehr = mehr

= lobales Machwuchspaotenzial weiter = Auf unseren Starken authauen in:
aushauen Energy & Environmental Care
* Leadership Excellence starken Automation & Contral,
* Hochleistungskultur aushauen Incustrial & Public Infrastructures
* Expertenlaufbahn starken Performance Healtthcare
= Optimieren der Kapital- = Birzengang von Siemens Yo
Effizienz, ROCE won

-’ 14-16%
- I 4Erreichen einer Cazh CER '1
wersion van "1-achst
=Weiteres 2xBIP Wachstum

= Erreichen der neuen
Eereichs-Fielhander

T ._;

* Siemens Management System = 71 den Besten gehiren hei
(poweered by top®) umsetzen mit den Corparate Governance

Schwerpunkten: Compliance
Innoyation Klimaschutz
Kundenfakus Corporate Citizenship

Globale Wettbeswverbzfahigkeit

= meht

Operational Excellence
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Patent- und Normeninformationen — SIEMENS
Stellenwert aus Nutzersicht

» Patentinformationen
» Nutzung haufig obligatorisch (z.B. Screening bei F&E-Vorhaben zur
Vermeidung von Patentverletzungen)
= Kosten werden im direkten Zusammenhang mit wirtschaftlichen Folgen
gesehen (z.B. zu entrichtende Lizenzzahlungen, Streitwerte bei
Gerichtsverfahren)

» Normen und Standards
= Nutzung teilweise obligatorisch mit steigender Tendenz (Grtinde: z.B.
Zertifizierungs- und Zulassungsverfahren)
= Kosten werden zunehmend im Zusammenhang mit wirtschaftlichen
Folgen gesehen (z.B. Produkthaftung, Einfuhrbeschrankungen)
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Wirtschafts- und technische Informationen — SIEMENS
Stellenwert aus Nutzersicht

» Wirtschaftsinformationen (Firmen, Markte, Management-
Theorien)
= Obligatorische Nutzung nur in einigen Teilbereichen (z.B.
Bonitatsauskunfte, Benchmarking)
= Kosten werden eher selten im direkten Zusammenhang mit
wirtschaftlichen Folgen gesehen

» Technische und naturwissenschaftliche Informationen
= |[n aller Regel keine obligatorische Nutzung (d.h. keine Verankerung in
Prozess-Regelwerken)
= Von Ausnahmen abgesehen, werden Kosten in keinem direkten
Zusammenhang mit wirtschaftlichen Folgen gesehen
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SIEMENS

Mission

» Das Corporate Information Research Center ist der zentrale
Informationsdienstleister der Siemens AG fur externe technisch-
naturwissenschaftliche und Wirtschafts-Informationen.

» Unsere Produkte und Dienstleistungen bestehen im Wettbewerb mit
anderen Anbietern und sind deshalb ausschlief3lich an Kundennutzen
und Kundenzufriedenheit ausgerichtet.

» Das Corporate Information Research Center deckt seine Kosten

vollstandig durch den Verkauf seiner Produkte und Dienstleistungen
und erzielt dabei keine Gewinne.
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Produkte und Dienstleistungen
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SIEMENS
Die Rolle von CT IRC

Externe Partner Siemens AG

Zeitschriften Spezifische Arbeitsgebiete und

Themen
Spezifische Prozesse

Blcher
Studien

» Selektion

Einzelne Aufsatze

* Bewertung
« Aggregation
 Verdichtung

C-I- IRC Informations-Produkte-

und -Dienstleistungen

Literatur DB

Ausschreibungsdienste
9 « Kundennutzen

Firmen-Info-Dienste

: * Preis
News-Dienste
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SIEMENS

Forderungen an unsere Partner

» Lieferung hochwertiger und vertrauenswirdiger Informationen

» Hohe Qualitat der Informationen und ihrer Lieferung
= [nhaltliche Qualitat (z.B. Erschliel3ung bei Literatur-DB)
= Aktualitat der Informationen

= Technische Qualitat der Daten
= Termintreue bei der Belieferung

» Angebot angemessener Lizenzierungsmodelle
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